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技術相談

お客さまからのご相談をお伺いします

有 料 無 料 都内企業 東京都外企業 一般企業中小企業

　都産技研にどのような事業があるのかを知りたいというお客
さまから、どの分野の研究員へ相談したらよいかわからないと
いうお客さままで、まずは総合支援窓口（相談窓口）へご相談く
ださい。
　平日9：00から17：00まで、相談員が電話・メール・窓口にて
ご相談を承ります。なお、窓口相談では、相談員が概要をお伺い
し、詳細については、担当研究員宛てに改めて後日ご来所いただ
く場合がございますので、予約されることをおすすめします。
　また、試作以降の量産に向けた製造プロセスの安全性確保や

効率向上、コスト削減のための総合的なマネジメントを含めた
ご相談や、製品を国外へ輸出する際に必要な海外規格への対応
や適合性評価試験について、月数回の交代勤務で専門相談員が
ご相談を承っています。専門相談員へのご相談は事前予約制と
なっています。

都産技研では、中小企業のお客さまからの技術的な課題にともに取り組むため、
さまざまな事業メニューをご用意しています。
●お客さまからのご相談をお伺いする「技術相談」
●各種材料試験や製品の性能評価を実施し成績証明書を発行する「依頼試験」
●お客さまご自身で機器や装置、設備をご利用いただける「機器利用」
●最新の技術情報や業界のトレンド情報をお伝えする「技術セミナー」
●都産技研で行っている試験や分析等のノウハウを学べる「講習会」
●お客さまの生産現場へお伺いし、技術的課題にともに取り組む「実地技術支援」
皆さまからのご相談を都産技研の研究員一同、お待ちしていますので、
どうぞお気軽にお問い合わせください。

　都産技研で所有している機器や装置、設備をお客さまご自身でご利用
いただくことができる事業です。都産技研では、環境試験装置や引張圧縮
試験機などの製品の基本的性能を評価するのに不可欠な装置から、顕微
鏡などの観察機器、電気特性測定機器、各種加工装置や三次元造形装置、
特殊性能を計るための実験設備など、400機種以上の機器や装置、設備を
ご用意しています。
　また、一部の高度な先端機器につ
いては、ライセンス制度を取り入れ
ており、ライセンスを取得したお客
さまのみ、ご利用いただけます。
　機器ご利用時には、都産技研研
究員が丁寧に必要な技術をお伝
えしますので安心してご利用くだ
さい。

都産技研ご利用ガイド

お問い合わせはこちらから !

TEL 03-5530-2140

依頼試験

各種材料試験や製品の性能評価を実施し成績証明書を発行します

有 料 無 料 都内企業 東京都外企業 一般企業中小企業

　さまざまな技術分野の研究員が、お客さまから製品やサンプル、材料をお預かりし、試
験を行うものです。材料強度試験、材料特性試験、化学的分析試験、電気的試験、音響・照明
試験、環境試験、繊維関連試験、航空機関連試験、精密測定、校正試験、材料加工やデザイン
に至るまで、多様な専門家集団である都産技研の研究員がお客さまとともに課題に取り
組みます。
　さらに、一部の技術分野※でISO/IEC 
17025（試験所及び校正機関の能力に
関する一般要求事項）に基づいた依頼試
験業務を実施しています。これらの分野
で発行している校正証明書および試験
報告書は国内外で通用します。

機器利用

お客さまに機器や装置、設備をご利用いただけます

技術
セミナー

最新技術情報や業界の
トレンド情報を
お伝えします

都産技研で行っている
試験のノウハウを
学べます

有 料 無 料 都内企業 東京都外企業 一般企業中小企業

　都産技研の技術支援におけるものづくりの基本を学びたい
方、さまざまな分野の分析手法を広く知りたい方向けに、年間
30件以上の技術セミナーを開催しています。
　ロボット技術やIoT関連など最新分野に関する技術セミナー
も実施予定です。

講習会

　講習会は、年間70件以上の開催を予定し、お客さまへ都産技
研で行っている試験ノウハウなどをお伝えしています。特に、
3DCAD、塗装、電気、金属加工技術に関する講習会は毎回たく
さんのお客さまからご満足いただいています。また、機器利用に
必要なライセンス講習会も開催しています。

実地技術
支援 お客さまの生産現場へお伺いし、技術的課題にともに取り組みます

　お客さまの工場や事業所へお伺いし、現場を確認しながら、技
術改善や課題に取り組むものです。よりものづくりの現場に近
いご相談をお寄せいただいており、都産技研の研究員のみで支
援が難しい場合は、登録された約150名の外部専門家とともに
課題解決に取り組んでいます。

　実地技術支援をご利用いただいたお客さまからは、「自社製造
の部品のロット間のばらつきや作業者間のばらつきをなくす
ことができた」「販売戦略に対する指導を受け、取引先が増えた」

「クレーム製品の原因究明や再発防止策を構築できた」などの声
をいただいています。

有 料 無 料 都内企業 東京都外企業 一般企業中小企業

東京都外企業 一般企業有 料 無 料 都内企業 中小企業

※一部の技術分野とは、本部では、JCSS計量法校正事業者登録認定（登録範囲…温度、電気、長さ）、JNLA試験所登録（登録範囲…照明器具電気的特性試験（全光束、消費電力）、
光源色試験（色彩）、金属材料引張試験）、多摩テクノプラザでは、VLAC試験所認定（登録範囲…IoT機器のエミッション試験）をいいます。

技術セミナー・講習会の最新情報は
随時更新しています。

お問い合わせはこちらから !

http://www.iri-tokyo.jp/seminar
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